Privacyverklaring Met buiten naar binnen (KvK nr: 98125303)
In verband met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), informeer ik je over de persoonsgegevens die ik verwerk en voor welke doeleinden deze persoonsgegevens worden gebruikt. 

Gebruik van persoonsgegevens en doel 
De gegevens die verstrekt worden aan Met buiten naar binnen mogen niet zomaar verwerkt worden. De Privacywetgeving is bedoeld om de privacy van personen te beschermen. Het toegestane gebruik van persoonsgegevens door anderen wordt door deze wet beperkt. 
Op grond van deze wet zijn dit de verplichtingen die Met buiten naar binnen heeft: 
• op de hoogte te stellen van de wijze waarop en het doel waarmee persoonsgegevens worden verwerkt; 
• te melden wie de gegevens kunnen inzien; 
• toestemming te vragen voor het verwerken van bepaalde gegevens.

Gegevens worden verwerkt van personen die een dienst (natuurcoaching of poëzie) afnemen of gegevens achterlaten via het contactformulier. 
De volgende gegevens worden verzameld: 
• naam 
• e-mailadres
• telefoonnummer
• bankrekeningnummer
• gespreksverslagen

Deze gegevens worden verzameld zodat:
• de (mondelinge) overeenkomst financieel en administratief afgesloten kan worden
• er een kwalitatief goede dienstverlening geleverd kan worden 


Verstrekking persoonsgegevens aan derden 
Er worden geen persoonsgegevens verstrekt aan derden, tenzij:
• dat verplicht is door een wettelijk voorschrift
• de cliënt daarvoor toestemming heeft gegeven
• het noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeenkomst

Plichten/beveiligde toegang/geheimhouding/bewaartermijn 
Persoonsgegevens worden verwerkt overeenkomstig de wet. Dit betekent onder andere dat gegevens alleen worden verwerkt voor het doel waarvoor ze verkregen worden en dat daar zorgvuldig mee omgegaan wordt, overeenkomstig de wet en deze privacyverklaring. Persoonsgegevens zijn beveiligd. Op de volgende manier wordt er voor gezorgd dat gegevens beveiligd zijn:
• Documenten zijn vergrendeld middels een wachtwoord dat alleen bekend is bij Met buiten naar binnen
• Persoonsgegevens kunnen alleen door Met buiten naar binnen worden ingezien
• Er is sprake van een geheimhoudingsplicht, te lezen in de Algemene Voorwaarden.
• Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor een goede administratie. Er wordt een termijn gehanteerd van maximaal 7 jaar, na de laatste factuur. Gegevens worden daarna vernietigd. 
• Wanneer er ondanks de beveiligingsmaatregelen toch een inbreuk op de beveiliging heeft plaatsgevonden door misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en/of ongeoorloofde wijziging, en dit leidt tot (kans op) aanzienlijke ernstige nadelige gevolgen voor de bescherming van de persoonsgegevens, wordt de Autoriteit Persoonsgegevens en de cliënt hiervan binnen 3 dagen op de hoogte gesteld. 

Rechten als cliënt
• Cliënt heeft het recht op inzage van de persoonsgegevens
• Cliënt heeft het recht op wijziging van de persoonsgegevens
• Cliënt heeft het recht op dat alle data worden gewist (tenzij Met buiten naar binnen bijvoorbeeld gegevens nodig heeft om te overleggen aan de Belastingdienst) 
• Cliënt heeft het recht zich te verzetten tegen de verwerking van de persoonsgegevens
• Cliënt heeft het recht op het opvragen van persoonsgegevens om die over te laten dragen naar een andere organisatie. Als de cliënt dit recht wil gebruiken, kan dat schriftelijk door te mailen naar: info@metbuitennaarbinnen.nl. Binnen 2 weken na ontvangst zal er een reactie gegeven worden op het verzoek. Als niet aan het verzoek voldaan kan worden, zal er een uitleg volgen. 

Als er een klacht is over het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens dan kan er contact opgenomen worden en zoeken we naar een oplossing. 
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